
计算机中心关键网络节点设备维保需求
需求如下：

技术咨询及技术支持（包括远程支持和现场支持）；
定期健康性检查等预防性维护；

免费更换故障设备件；

提供网络优化建议及相关服务；

网络参数调整； 

配合网络调整（如网络优化、网络割接等）而提供的现场技术支持；

为设备搬迁提供的技术支持；

按照规定时限内完成故障响应处理（包括技术人员和备件按约定时限到位、故障修复等）；


